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A relagdo eu/tu — A universalidade do agir
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As novas tecnologias desenvolveram condigdes praticas de existéncia tdo vertiginosas
que o homem nunca equacionou. Simultaneamente, anuncia-se o nascimento de uma nova
sociedade onde a questdo da interac¢@o social também ¢ afectada, uma vez que esses sistemas
sdo eles proprios lugares de interac¢do do individuo.

Procuramos mostrar que existem razdes que nos levam a relativizar o optimismo
generalizado que todos hoje aparentam: hoje, vivemos num mundo em que co-existem uma
prosperidade como jamais a espécie humana alcangou, ao lado da miséria e da privagdo mais
extrema. O que significa que as possibilidades tecnoldgicas de aceder ao desenvolvimento sdao
absolutamente desproporcionadas. Aldeia global? Sim, mas onde?

Tentamos, ainda que de modo resumido, responder a trés questdes: a sociedade da
comunicacao coaduna-se com a constru¢ao de uma sociedade mais humana? Mais justa?

A urgéncia de uma ética da responsabilidade constitui um ponto fundamentador da
nossa reflexdo, mostrando que esta ultrapassa a dimensao da reflexdo filosofica estrita, para se
colocar num ambito mais lato. A questdo ética seria talvez menos pertinente, se fossemos
habitantes solitarios do planeta; mas a realidade ¢ que vivemos homens entre os homens, uns
com os outros e, neste contexto, a escolha do que nos convém e do que nos propicia uma vida
colectiva mais harmoniosa torna-se uma questdo mais complexa e delicada.

O vinculo e a relagdo com o outro é, com efeito, fundamental: cada ser humano define-
se como sujeito ético enquanto se descobre como um ser que vive com os outros. A
sociabilidade constitui-se assim como o terreno donde brota a consciéncia axiologica e a
dignidade de cada um como pessoa — porque aquilo que cada um é, é-o0 na sua coexisténcia com
0s outros.

As novas tecnologias simbolizam a liberdade e a capacidade para dominar o
espago ¢ o tempo. O sucesso das novas tecnologias assenta em trés pressupostos:
emancipagdo, dominio e celeridade. A ac¢do sem intermedia¢do da-se no imediato. Esta
imediatez, este tempo real que redefine as escalas frequentes e reconstrdi os degraus da
comunicagdo ¢ presumivelmente um agente de sedugdo importante.

Jean-Marc Salmon salienta:

“ As tecnologias das grandes velocidades compactam o espago-tempo em que vivemos.
O lugar mais longinquo da terra estd ao alcance de um pedaco de texto ou de um voo
directo. O futuro diminui para se tornar um futuro proximo”. !

! Jean-Marc Salmon, Um Mundo a grande Velocidade, Lisboa, Ambar, 2002, p.195.
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As remotas ambicdes a ubiquidade e a eternidade laicizaram-se. Sdo estas dimensdes
que inspiram as novas tecnologias, que explicam o seu lado atractivo, o seu lado
excessivamente apetecivel. Estas novas tecnologias prefiguram a emancipagdo, o
dominio do homem. Cada qual age_como quer e quando quer sem Deus nem mestre.

Diz-nos Paul Virilio:

“ Sim, porque o proprio da velocidade absoluta ¢ de ser também o poder absoluto, o
controlo absoluto, instantaneo, isto €, um poder quase divino. Hoje empregamos os trés
atributos do divino: a ubiquidade, a instantaneidade, a imediatidade; a omnividéncia ¢ a
omnipoténcia”.

Nao devemos adoptar uma Optica sebastianista, contestando todos os beneficios que as
novas tecnologias nos propiciam, diabolizando a técnica e entrando num discurso anti-
tecnoldgico. Devemos sim apelar a reflexdo, o que pressupoe um olhar analitico para além da
maquina. Se delegarmos nas maquinas as actividades unicamente instrumentais, ao homem
compete o desempenho criativo, flexivel, que o obriga a questionar para além do visivel.

A medida que compreendemos a evolugdo das novas tecnologias, nio podemos
deixar de reflectir sobre a auséncia de comunica¢do no mundo de hoje. Isto pressupde
que as novas tecnologias se revistam de uma fragilidade quando reflectimos sobre os
desafios da comunicagdo que se jogam na relagdo com o outro.

O homem pode ser um cibernauta perfeito e experienciar grandes dificuldades
no encontro com o outro. Esse outro/diferente do parceiro tecnologico. Na realidade,
vivemos sempre homens entre os homens, uns com os outros e ¢ essa experiéncia
convivencial que nos coloca sempre perante o desafio do encontro com o outro.

Diz-nos Lucien Sfez: «

“ Nunca se fala tanto de comunica¢ao como numa sociedade que nio sabe ja comunicar
consigo mesma, cuja coesdo ¢ contestada, cujos valores se desmoronam, onde alguns
simbolos muito ousados ja nao conseguem unificar nada. Sociedade centrifuga, sem
regulador.”

Este homem que vive este tempo de aceleracdo, sempre apressado, sempre

ofuscado pelo brilho das novas tecnologias, sofre ele também o efeito desta aceleragdo

2 Paul Virilio, Cibermundo. A Politica do Pior, Lisboa, Teorema, 2000, p.18.
* Lucien,, Sfez, Critica da Comunicacio, Edigdes Piaget, Lisboa, 1994, p.23..
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generalizada, ficando escravo do tempo que ndo tem, fazendo um caminho solitario
sempre penoso se nao tivermos em conta a existéncia do outro.

Diz-nos Moisés Martins:”

Pode dizer-se também que o fendmeno da globalizacdo do tempo vai a par com o
fenémeno da inversao do seu conceito. Assim podemos afirmar pacificamente que o estilo
de vida dos verdadeiros ricos do nosso tempo ndo ¢ nada que se compare com o estilo de
vida dos ricos de antigamente. Sempre a correr de aeroporto em aeroporto, a uma
velocidade cada vez mais vertiginosa, conectados em permanéncia com as bolsas de Nova
lorque, Frankfurt, Londres e Paris, os nossos grandes homens de negocios ndo tém tempo
para nada nem para ninguém. A pressa impede-os de ver os outros; e assim, fazem um
caminho solitario. Escravos do tempo que ndo tém, dir-se-ia que constituem a prova
clamorosa de um crime de confiscagio e usurpagio do tempo.”

Na realidade, as novas tecnologias vieram provocar a altera¢do progressiva das
fronteiras. A redu¢do das distancias e a instantaneidade na transmissdo da informagao.
O mundo transformou-se assim um mundo delimitado, de fronteiras espacio-temporais
cada vez mais comprimidas. O mundo alterou-se totalmente, nas dimensdes politico,
econdémico, social, e cultural. Criam-se possibilidades admiraveis com a sociedade da
comunicagdo e da informag¢do. Ou seja, as novas tecnologias provocaram alteracdes sem
antecedentes na histéria da humanidade.

Entretanto surgem novas ameacgas que vém ofuscar o brilho da Aldeia global.
Poderemos questionar qual o espaco das especificidades e das dissemelhancas entre as
multiplas culturas e os individuos num mundo cada vez mais padronizado,
uniformizado.

Paul Virilio argumenta:

“ As novas tecnologias da informagdo sdo tecnologias do estabelecimento de redes das
relacdes e da informagdo e, enquanto tais, veiculam muito evidentemente a perspectiva de

uma humanidade unida, mas também de uma humanidade reduzida a uma

uniformidade”.’

Os comportamentos padronizados, uniformizados para os quais ¢ indispensavel o
progresso tecnoldgico, especificos das sociedades industriais avangadas, parece instalar-
se, tirando cada vez mais espago ao direito a diferenca. Serd que corre mos o risco da

chegada do pensamento singular, da standadizacao.

* Moisés Martins,” A Sociedade da Informacgao e o Sentido da Mudanga”, in Actas do I° Encontro
Lusoéfono de Ciéncias da Comunicacgao, Lisboa, 1999, p.126
5 oy .

Paul Virilio, op.cit p.. 12.
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Sera que a globalizagdo poderd constituir um “assalto” uniformizador capaz de
diluir a multiplicidade/diversidade de culturas? Constituird a globalizagdo uma ameagca,
um risco real que ameaga os direitos inaliendveis dessas mesmas culturas ?

Na realidade, podemos questionar se a globalizagdo ndo serd unicamente um

formato a escala global. O que ocorre na realidade ¢ a imposicdo a escala global dos
arquétipos economicos e culturais dos paises desenvolvidos que devido a uma sua
supremacia econémica e politico-militar, propagam-se por todo o mundo. Nao se trata,
pois, de um universalismo global, de uma genuina cultura mundial que implicaria a
colabora¢do de uma multiplicidade/diversidade de culturas.
Na realidade, o que vivemos no mundo de hoje ¢ muito mais a injun¢do de uma nova
ordem mundial de um arquétipo local/global central. E, assim, para que essa nova
ordem local/global se difunda, outras culturas terdo que perecer ou sobreviver de um
modo artificial como se de uma pega de museu ou de um fossil se tratasse. Neste modo
de pensar e agir estd provavelmente uma das maiores ameacas da globalizacdo aos
direitos e a diversidade/multiplicidade de culturas.

A este proposito, achamos pertinente colocar duas questdes: como, e se ¢
exequivel, num tempo/mundo que se diz globalizado, assegurar a riqueza da diversidade
cultural, impedindo a tendéncia para uma homogeneizagao/uniformizagdo. A segunda
questdo, consiste em saber como ¢ que ¢ viavel instituir plataformas de didlogo entre
culturas reguladas por valores assumidamente dissemelhantes.

Nao nos podemos esquecer que a preservacao da dissemelhanga cultural so sera
honesta quando ultrapassar o simples proteccionismo. Na verdade, assegurar a
diversidade cultural ndo pode equivaler ao isolamento de determinadas modos de viver
limitando-os a sua inser¢ao nas rotas turisticos.

E, apesar de todas as tentativas de proteccdo poderem ser de algum modo
meritorios, ndo ¢ menos verdade que a estima pelo direito a diversidade tem de
representar mais do que um acto puramente proteccionista. Mas nds sabemos que a
padronizacdo e a uniformizagdo de comportamentos propende a instituir -se, impondo,
principalmente, os arquétipos dos paises desenvolvidos.

Por outro lado, de um ponto de vista econémico, o fendmeno da globalizagdo
aparenta ser o que melhor beneficia o progresso. Ou seja, ndo ha uma verdadeira

alternativa a globalizac¢do, que aparenta ser uma marcha eficaz e sem regresso.
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Contudo, ¢ claro que as virtualidades, as potencialidades do desenvolvimento
econdmico que lhes estdo aglutinadas também tém o seu contrario. Ou seja, ¢ verdade
que o progresso tecnologico despoletou um “chorrilho” de problemas que a
médio/longo podera banir tudo o que de positivo esse progresso possibilitou alcangar.
Nao ha ganhos sem perdas.

Vamos ater-nos sobre alguns dos problemas e clivagens resultantes da
globalizagdo: a polui¢do da 4gua, do ar, e dos solos, a destruicdo maciga das florestas e
das areas naturais, a producdo e o amontoado de gases toxicos que provocam o efeito de
estufa, a deterioracdo dos solos agricolas, a escassez de 4gua potavel, sdo alguns sinais
da ditadura do arquétipo puramente economicista.

Luis Archer salienta:

“ Reconhece-se hoje que a natureza tem a sua logica propria, a qual ¢ diferente da nossa.

Basta pensar na importancia vital da diversidade genérica, no modo ndo programado
como se da a bricolagem da vida e da evolugdo, e na forma como sdo regulados os
equilibrios ecologicos. Esta logica deve ser respeitada e protegida dos egoismos humanos,
da ganéncia economica e de interesses unilaterais. O homem, em vez de senhor absoluto
do ambiente, dve ser considerado seu admirador e guardiﬁo.”6

Importa também reflectir, sobre os profundos desequilibrios/clivagens que o
desenvolvimento tecnologico acelerado produz. Ou seja: o vigente arquétipo de
desenvolvimento econémico global engendra novas fracturas sociais € um acrescimento
de discrepancias. Despontaram assim, novas camadas de excluidos que permanecem
longe das conquistas tecnologicas, distantes do progresso dos paises industrializados.

Victoria Camps, no seu livro Paradoxos do Individualismo, afirma:

“(...) Aquele que ndo reconhece o outro, nem se preocupa que existam outros seres com
os mesmos direitos que ele reclama, aquele que luta pelos seus interesses sem reparar que
estes podem ser incompativeis com os interesses de outros seres menos privilegiados que
ele (...)".]

Existem razdes que nos levam a relativizar o optimismo global. Sabemos que as
possibilidades tecnologicas de aceder ao desenvolvimento s3o absolutamente

desproporcionadas

® Luis Archer, Bioética, Lisboa, Verbo, 1996, pp. 227,228.
7 Victoria Camps, Paradoxos do Individualismo, Lisboa ,Relégio D Agua, 1996, p. 72.
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Embora se exalte a consisténcia da realidade planetaria da globalizagao, a verdade ¢ que
persistem, pelo menos, duas velocidades discrepantes: a dos paises com um
desenvolvimento cientifico-tecnologico consistente e a dos paises menos desenvolvidos.
Ou seja, a globalizagdo ¢ somente para uma pequena fracgdo da populacdo mundial. A
outra corresponde, aos paises mais carenciados, aos excluidos das rotas do progresso.

Diz-nos Norberto Bobio:

“ Apesar das antecipagdes iluminadas dos filosofos, das corajosas formulagdes dos
juristas, do esfor¢o dos politicos de boa vontade, o caminho a percorrer ¢ ainda longo e
(...) a historia humana, embora velha de milénios, quando comparada as enormes tarefas
que estdo diante de nds, talvez tenha apenas comegado™.®

Assim, a defesa da dignidade humana ¢, apesar de todas as vicissitudes, um
desafio permanente que exige que sejamos os artifices uma vez que a humanidade do
homem esta desenvolvida num destino comum, por uma relacio de compromisso e
responsabilidade que, de uma forma auténoma e livre, pessoal e deliberada e
conscientemente, cada um estabelece perante si proprio e perante os outros.

Apesar de o homem ser um “mundo” pessoal que se caracteriza pela
singularidade, e irrepetibilidade e que se constitui em “si mesmo” em liberdade, auto
decisdo, e responsabilidade; o seu “mundo” ndo dispensa nunca a presenca do outro
porque aquilo que o homem ¢, é-o0 na sua coexisténcia com os outros. O elo e a relagao
com o outro ¢, com efeito, fundamental: cada ser humano define-se como sujeito ético
enquanto se descobre como um ser que vive com 0S outros.

Na realidade, viver humanamente ¢ vivermos sempre homens entre os homens,
uns com os outros. Ou seja, viver humanamente ¢ apostar numa solu¢do de
compromisso que se estabelece entre a exigéncia do respeito por si proprio e a exigéncia

de respeito pelo outro.

8 Norberto Bobio, A Era dos Direitos, Rio de Janeiro ,Editora Campus, 1992, p. 46
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